Wmo-adviesraad Stede Broec Stede Broec, 3 mei 2023



Betreft: advies over ’Concept - Beleidsuitgangspunten Psychisch kwetsbare inwoners met een
woon- én ondersteuningsbehoefte 2025 en verder’

Geachte Lisa Tannous-Lankwarden - Beleidsmedewerker,

Voor de Wmo-adviesraad zijn de ontwikkelingen op het terrein van wonen en zorg een punt van
grote aandacht. De adviesraad heeft dan ook met grote interesse kennis genomen van

de ’Concept - Beleidsuitgangspunten Psychisch kwetsbare inwoners met een woon- én
ondersteuningsbehoefte 2025 en verder’, zoals op 15 maart en later een verbeterde versie op 6
april aan de adviesraad zijn toegestuurd, en de toelichting zoals gepresenteerd tijdens de
informatiebijeenkomst op 16 april’.

Middels dit advies hoopt de adviesraad positief te kunnen bijdragen aan de totstandkoming van
de definitieve versie ‘Beleidsuitgangspunten Psychisch kwetsbare inwoners met een woon- én
ondersteuningsbehoefte 2025 en verder’.

In zijn algemeenheid onderschrijft de adviesraad de beleidsuitgangspunten, zoals geformuleerd in
bovengenoemde nota’s. Wel heeft de adviesraad een aantal vragen en opmerkingen:

1. Begeleiding en ondersteuning bij thuiswonenden, vindt in principe in eigen woning plaats.
Wordt er iets geregeld voor omwonenden om bijvoorbeeld overlast te voorkomen of
bespreekbaar te maken? Denk bv.. aan het incident laatst bij een basisschool, waarbij een
verwarde man de kinderen bedreigde met een mes. De vermoedelijke dader komt
waarschijnlijk niet terug in zijn huidige woning, maar zal elders een woning toegewezen
krijgen.

2. In principe is de maximale verblijfsduur 3 jaar. Wat als een verblijf voor langere tijd nodig is
voor behandeling, of gezien de schaarste aan woningen er geen woning beschikbaar is?

3. Wat wordt er gedaan om wachtlijsten te beperken of nog liever te voorkomen?

4. Heeft de gemeente invloed op de toewijzing van woningen en op de bouw van passende
woningen? Worden het geclusterde woningen of worden zij verdeeld over de
gemeente?

5. Er is nu geen mogelijkheid (binnen de regio) om kind(eren) met ouder(s) op te nemen in
beschermd wonen. Is er een alternatief en zo ja, welke? Zo nee, hoe wordt dit opgelost?

6. In de Beleidsuitgangspunten zelf zijn geen aanbevelingen over resultaat gericht werken
opgenomen? Zijn de uitgangspunten voor resultaatgericht werken ’opdracht gevend’ in de
nieuwe inkoopprocedure? In het stuk Norm voor Opdrachtgevers (NvO) staat hierover niets,
wel dat er verschillende vormen van jeugdzorg beschikbaar zijn en blijven.

7. Hoe wordt de samenwerking in de regio vormgegeven?

8. De administratieve lasten zullen verlaagd worden. Kunt u toelichten hoe dit zal worden
gerealiseerd?

9. De afgelopen 2 jaar zijn veel beleids(stukken) onder de aandacht van de adviesraad gebracht.
De adviesraad vraagt zich af over er dubbelingen zijn of overeenkomsten. Een inventarisatie
daarvan lijkt zeer interessant.

10. Kinderen worden opgevangen bij hun ouders indien de ouders moeten verblijven in een
voorziening. Tegelijkertijd worden kinderen als zelfstandige cliénten behandeld. Kunt u dit
toelichten? Daarnaast vraagt de adviesraad zich af of deze omgeving wel het juiste gevoel van
veiligheid creéert.

11. In de Beleidsuitgangspunten wordt gesteld dat er West-Friesland geen gelegenheid is om



deze aanpak te realiseren, dit terwijl er wel eind 2021 een pilot 'kinderen in opvang’ is gestart.
Kunt u toelichten wat het beleid wordt in West-Friesland (wel/niet)?

12. Voor kort lopende opvang wordt een eigen bijdrage, niet via het CAK, gevraagd. Kunt u
toelichten hoe deze eigen bijdrage er uit gaat zien

13. De Beleidsuitgangspunten bevatten geen uitgangspunten ten aanzien van het controleren van
de zorgaanbieders. Denk hierbij aan klachtenreportages, voortgangsreportages en
successen. Is hier bewust voor gekozen?

14. De Beleidsuitgangspunten beschrijven geen maatregelen indien de zorgaanbieder zijn
beloftes niet nakomt. Deze worden uiteraard vermeld in het uiteindelijk contract, maar de
Beleidsuitgangspunten dienen sturend te zijn voor de contractfase.

15. De 'Beleidsuitgangspunten’ dienen duidelijker uitgangspunten te bevatten t.a.v. de regie van
een case. Denk hierbij aan een precieze omschrijving wie wanneer waarvoor verantwoordelijk

is, en hoe hierover moet worden gecommuniceerd naar zowel de opdrachtgever, de
gemeente, als de cliént.

Met vriendelijke groet,
namens de Wmo-adviesraad Stede Broec,

Jaap Leuring, voorzitter



